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Politica integrata Qualità-Ambiente-Sicurezza
Iterchimica, considerando fondamentale la prevenzione dei rischi in materia ambientale e di sicurezza e ponen-
dosi come obiettivo la crescita, il miglioramento e la razionalizzazione delle prassi di progettazione dei prodotti e 
degli impianti, dell’assistenza tecnica e dei servizi offerti ai Clienti, ha formalizzato la presente Politica integrata 
Qualità, Ambiente e Sicurezza con il fine di garantire il processo di continuo miglioramento delle attività a tutti i 
livelli aziendali. Iterchimica ha pertanto adottato un Sistema di Gestione Integrato Qualità-Ambiente-Sicurezza, 
già certificato in conformità alle norme UNI EN ISO 9001:2015 e UNI EN ISO 14001:2015, e ha implementato 
un Sistema di Gestione per la salute e sicurezza dei lavoratori con l’obiettivo di ottenere anche la certificazione 
secondo la norma UNI EN ISO 45001:2018. Infine, Iterchimica promuove comportamenti e rapporti di collabo-
razione caratterizzati da trasparenza, integrità, imparzialità ed equità contrattuale, nel rispetto del Codice Etico 
e del Modello Organizzativo aziendale, al fine di prevenire i reati contemplati dal D. Lgs. n. 231/2001 e s.m.i. e 
qualsiasi comportamento illecito o non consono alla politica aziendale.

L’impegno dell’azienda per soddisfare le esigenze e le aspettative delle parti interessate, dopo aver valutato il 
contesto ed i rischi che riguardano l’Organizzazione, si concretizza nel perseguire i seguenti obiettivi:

•Accrescere il valore aziendale, tramite il potenziamento a livello globale della capacità produttiva e della coper-
tura di mercati emergenti.
•Garantire che le richieste di clienti e committenti siano chiaramente definite in fase di acquisizione del contrat-
to e delle successive modificazioni, con l’obiettivo finale di soddisfarle pienamente.
•Assicurare la qualità delle materie prime utilizzate e del prodotto finito attraverso specifici controlli, tra cui il 
Controllo di Produzione in Fabbrica (Marcatura CE) per le emulsioni cationiche bituminose e i bitumi flussati, 
che assicura la conformità alle norme di settore.
•Migliorare le prestazioni ambientali dell’azienda e in particolare dei prodotti, anche attraverso l’ottenimento di 
specifiche certificazioni quali Plastica Seconda Vita (PSV), Environmental Product Declaration (EPD).
•Prevenire l’inquinamento e l’accadimento di incidenti che possano causare danni al personale, alle parti inte-
ressate ed all’ambiente, impegnandosi al rispetto della legislazione vigente, alla fattiva collaborazione con la 
Pubblica Amministrazione, all’attenta gestione delle modifiche ed all’analisi preventiva del rischio.
•Consolidare un rapporto di collaborazione duraturo e profittevole con tutti i propri Clienti e i Fornitori, al fine 
di fornire sempre prodotti e servizi che soddisfino le aspettative tecniche, i requisiti delle norme di settore e le 
necessarie caratteristiche di sicurezza e di compatibilità ambientale a costi sostenibili.
•Mantenere attivo il sistema di gestione integrato, con lo scopo di migliorare continuamente le proprie presta-
zioni e di assicurare che i requisiti di qualità concordati con i Clienti, e della tutela dell’Ambiente e della Sicurez-
za, siano sempre rispettati, compatibilmente con gli obiettivi strategici di qualità e profittabilità.
•Coordinare e migliorare continuamente le attività svolte dalle singole funzioni per garantire sempre un conti-
nuo aggiornamento della gamma e delle performances dei prodotti commercializzati, una maggior costanza 
delle caratteristiche dei prodotti fabbricati ed una elevata efficienza dei servizi messi a disposizione dei propri 
clienti.
• Coinvolgere nel processo di continuo miglioramento per la qualità, la salute, la sicurezza e l’ambiente i propri 
dipendenti, e i loro rappresentanti, assicurando mezzi e risorse adeguati, introducendo tecnologie moderne, 
affinché tutti siano in grado di svolgere bene i propri compiti, nell’attuazione della presente politica.
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In modo particolare l’attenzione della Direzione aziendale sulle tematiche di qualità, ambiente e sicurezza è foca-
lizzata sui seguenti aspetti prioritari:

Obbiettivi Esigenza/aspettativa soddisfatta

1 Revisionare e aggiornare il siste-
ma di gestione integrato per la 
Qualità, l’Ambiente e la Sicurezza, 
conforme alle norme UNI EN ISO 
9001:2015 e 14001:2015, che as-
sicuri il rispetto degli obblighi di 
conformità.

Continuità, efficienza e sviluppo del business

2 Ricercare, valutare e aderire a pro-
getti per finanziare gli investimen-
ti, anche attraverso strumenti di 
finanza agevolata.

Accesso al credito
Disponibilità finanziaria per investimenti

3

4

Soddisfare le esigenze del mer-
cato, in continua evoluzione, at-
traverso un’attenzione sempre 
crescente alla gamma di prodotti 
“green”.

Mantenimento e sviluppo del 
business

Andamento vendite e quote di mercato

Identificazione delle richieste e aspettative del mercato 

Abitudini di consumo e stili di vita dei clienti, attuali e potenziali

Nuove tendenze nei mercati di riferimento: - crescita di prodotti / 
servizi / tecnologie a minore impatto ambientale - ingresso concor-
renti con strategie “green” - diffusione di etichette e marchi ambien-
tali (B2B o B2C)

5 Tutela del know-how aziendale e 
prevenzione di furti

Performance dei concorrenti 
Strategie dei concorrenti
Andamento mercati di riferimento

6 Potenziamento delle attività di as-
sistenza ai clienti

Opportunità

7 Riduzione dei costi e maggiore 
sostenibilità ambientale efficien-
tando l’utilizzo delle risorse ener-
getiche.

Continuità, efficienza e sviluppo del business

A conferma della responsabilità che si assume, la Direzione di Iterchimica provvede ad effettuare un riesame pe-
riodico del sistema qualità, ambiente e sicurezza, al fine di verificarne: l’attuazione, il progressivo miglioramento, 
l’adeguatezza alla struttura organizzativa e, quando lo ritiene necessario, apportare ad esso le opportune modifiche.

Suisio (BG), 06 giugno 2025
Ing. Mario Carlotto

Datore di Lavoro con delega Gestione Qualità, Ambiente, Sicurezza
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